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Frivilligevaluering

Analyse af frivilliges oplevelse af deltagelse pa Spejdernes Lejr 2022
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Indledning

Der blev efter afholdes af SL2022 udsendt spgrgeskema til ca. 3.500 danske og udenlandske deltagere. Der
kommet 1.084 besvarelser, som efterfglgende er bearbejdet af evalueringsgruppen.

Da der kun er modtaget 36 besvarelse fra udenlandske deltagere, er alle svar behandlet samlet.

Spergeskemaet er sendt ud pa mail og der er anvendt Microsoft Forms til udformning af spgrgsmalene. Alle
besvarelser er trukket ud en Excel-fil hvorefter de gennemgaet og der er foretaget datavask i et begraenset
omfang, hvilket betyder, at de mange frivillige, som ikke har kendt det omrade de var tilknyttet, er blevet
placeret i det omrade, som de pa baggrund af deres besvarelse, vurderes at veere knyttet til.

Det betyder, at der er en vis usikkerhed om de frivilliges korrekte tilknytning, men det vurderes, at vaere af
begraenset betydning for laesning af naerveerende rapport.

Alle data er indleveret anonymt. En af besvarelsen er fra frivillige som tilknyttet Spejder Sport og 55 Grader
Nord. Deres svar er ikke medtaget i analyserne, ligesom besvarelserne fra @konomi heller ikke er medtaget
i alle analyser, da der kun er 10 deltagere fra dette omrader i besvarelsen.

De samlede besvarelser er indsat som Bilag A (DK) og Bilag (B).

Resumé af undersggelsen

Der gives ikke enkle svar pa hvordan man som frivillig har oplevet det at deltage i planlaegningen og
afviklingen af Spejdernes Lejr, men “det har veeret sjovt og udviklende at vaere frivillig”, se figur 6, hvor
mere end 80% er enig eller delvis enig i udsagnet.
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Generelt viser svarene, at der hgj tilfredshed med opgaven som frivillig, men der er ogsa plads til
forbedringer. Det geelder f.eks. tilmelding og registrering som frivillig, deling af viden fra tidligere lejre og
deling af viden pa tvaers af organisationen.

Analyse af data — detaljer pa tveers af udvalg

| dette afsnit er udvalgt en raekke dele fra den samlede spgrgeskemaundersggelse, hvor der i de enkelte
afsnit er analyseret pa tveers af hovedudvalg. Formalet er at give et billede af om der er vaesentlige forskelle
pa de frivilliges oplevelse af hvordan det var at vaere frivillig. Forhabentlig kan svarene og denne analyse
give inspiration til dem som skal planlaegge den naeste Spejderne Lejr. Data i analysen er primaert baseret
pa svar fra de respondenter, som har oplyst, at de var med til planlaegning af lejren.

Tabel 1. Indtraeden i lejrorganisation fgr lejren

Udvalg 0-1 2-6 7-12 1-2 ar mere lalt
maneder maneder maneder end 2 ar

Aktiviteter og Events (AOE) 82 88 69 47 30 316
Deltagere (DEL) 88 65 37 33 34 257
Frivillighed (FRI) 41 47 13 16 6 123
Kommunikation (KOM) 14 31 11 12 7 75
Lejrplads og infrastruktur (LEI) 70 87 39 30 28 254
@konomi (BKO) 2 2 6 10
I alt 297 320 169 144 105 1.035

Figur 1. Har maengden af arbejdsopgaver matchet den tid du kunne bidrage med?
Dette sp@grgsmdal er stillet til dem som har svaret ja til, at de var med i planleegningsorganisationen

250
200
H Pkonomi (@KO)
150 M Lejrplads og infrastruktur (LEI)

Kommunikation (KOM)

Frivillighed (FRI)
M Deltagere (DEL)
W Aktiviteter og Events (AOE)

100 l

50

o
o |
- 1
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Skalaen er opbygget sG 7 angiver fin overensstemmelse mellem tid og opgaver, mens 1 betyder alt for lidt
tid til alt for mange opgaver.

Tabel 2. Erfaringer fra tidligere lejre har betydning

Meget Vigtigt Lidt vigtigt Uden lalt

vigtigt betydning
Aktiviteter og Events (AOE) 40% 36% 12% 12% 100%
Deltagere (DEL) 56% 29% 7% 8% 100%
Frivillighed (FRI) 48% 23% 13% 16% 100%
Kommunikation (KOM) 59% 33% 5% 3% 100%
Lejrplads og infrastruktur (LEI) 55% 34% 6% 5% 100%
@konomi (BKO) 60% 40% 0% 0% 100%
lalt 49% 32% 9% 9% 100%

Figur 2. Det har veeret let at vidensdele pa tveers af lejrens organisering
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50,00% B Aktiviteter og Events (AOE)
M Deltagere (DEL)
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’ M Lejrplads og infrastruktur (LEI)

H Pkonomi (BKO)

20,00%

0,00% II I
Ikke relevant Uenig Delvis uenig Hverken enig Overvejende Enig
eller uenig enig
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Figur 3. Det har veeret let at samarbejde pa tvaers af lejrens organisering
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Figur 4. Der er Igbende blevet fulgt op pd, om vi kommer i mal med de aftalte opgaver
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Figur 5. Hvor sandsynligt er det, at du vil deltage i planlaegningen af den naeste Spejdernes
Lejr

40,00%

35,00%

30,00%

25,00% m Aktiviteter og Events (AOE)
) M Deltagere (DEL)

20,00%

M Frivillighed (FRI)

= Kommunikation (KOM)
15,00%

10,00%
oo M | || | I|| Ll “ I
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Figur 6. Jeg har fglt mig set og anerkendt som frivillig
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Figur 7. Det har veeret sjovt og udviklende at veere frivillig
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Bilag A — Besvarelse fra Frivillige (DK)
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1049

Svar
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25:34 Lukket

Gennemsnitlig fuldferelsestid Status

1. Hvilket spejderkorps er du medlem af?

Det Danske Spejderkorps

De grenne pigespejderne
KFUM-Spejderne i Danmark
Danske Baptisters Spejderkorps
Dansk Spejderkorps Sydslesvig
Ikke medlem af et spejderkorps

Andet

406

47

334

190

51

450
400
350
300
250
200
150
100
50
0

2. Hvilke roller, som frivillig, har du tidligere varetaget pa Spejdernes Lejr eller pa andre
landsdaekkende lejre fx landslejr, Korpslejr, Bld sommer mm.? (saet gerne flere krydser)

Ansvarlig for planleegningen - f...
Deltaget i planlzegningen — fx s...
Fuldtidsfrivillig pa lejren, men d...
Deltidsfrivillig — boede med gru...

Ad hoc-/gaestefrivillig (boede u...

For-/efter pioner

Det er farste gang jeg er frivillig...

Andet

165

207

363

206

54

119

322

48

400

350

300

250

200

150

100

5

o

0
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3. Hvornar tradte du ind i lejrorganisationen

. 0-1 maneder far lejren
@ 2-6 maneder for lejren
7-12 maneder fer lejren

1-2 ar for lejren

mere end 2 ar fer lejren

@ Gennem netveerk fx. familie, ven...
@ Gennem sociale medier fx. Face...
. Gennem opgavebanken pa hje...
@ Abne onlinemeder

® Andet

291

331

171

149

107

730

38

136

140

5. Jeg er tilknyttet falgende omrade

. Lejrplads og infrastruktur (LEI)
@ Deltagere (DEL)

® Aktiviteter og Events (AOE)
. Kommunikation (KOM)

® Frivillighed (FRI)

® Skonomi (BKO)

. Andet

Beredskab
Stab/Sekretariat

Teknik

Andet

177

122

286

60

99

296

84

55

34

300

250

200

150

100

'\

e

. Hvilket udvalg er du tilknyttet i Lejrplads og Infrastruktur

. Hvordan blev du engageret i planleegningen/afviklingen af Spejdernes Lejr?

SP=JD=RN-S
L=JR 2022
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7. Hvilket udvalg er du tilknyttet i Deltagere

. Deltagere
. H&F (Handel og forplejning)
Underlejre

Stab

Andet

45

42

30

SP=JD=RN-S
L=JR 2022

8. Hvilket udvalg er du tilknyttet i Aktiviteter og Events

L
2
y"
8
E]

Total-portaldag

ScoutOUT (17+ omréde)
Feellesheden

Frie aktiviteter

Events og Lejrbal

Reflektion og andelighed

Stab

Materialer og Logistik (MatLog)

Andet

2

160
140
120
100
80
60

40

20

Side 1135



SP=JD=RN-S
L=JR 2022

9. Hvilket udvalg er du tilknyttet i Kommunikation

. Ekstern presse 4
@ Borgmesterdag 3
® Grafik 0
45
® roro 13 40
@ international 7 35
® Lejrinfo 7 30
25
@ Lejrsang 0
20
. Lejrreception 1 15
® Radio 8 10
® soMe 3 5 I I
® video 3 o . = - ..
® wes 1
. Andet 42

10. Hvilket udvalg er du tilknyttet i Frivillighed

® HR + Gkonomi 5
B Tivsel 9
® Friviligmilje 13
. Lejrhjeelpere 63
@ Andet 59

11. Hvilket udvalg er du tilknyttet i @konomi

Bkonomi 7

o

© skejsere 19
Andet 47

Q
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12. Var du med til planleegningen af Spejdernes Lejr

® - 41

© Ne 321

SP=JD=RN-S
L=JR 2022

13. 1 det folgende bedes du tage stilling til en reekke udsagn om din introduktion til arbejdet i

14.

Spejdernes Lejr

W Enig M Overvejende enig M Hverken enig eller uenig

Det har veeret let at vidensdele pa tveers af lejrens
organisering

Det har vaeret let at samarbejde pa tvars af lejrens
organisering

Strukturen omkring arbejdsopgaverne var enkle og
forstaelige

Det var tydeligt, hvem vi som udvalg/team skulle
referere til

Det var let at forsta tankerne bag lejrens organisering
i forbindelse med planlaegning

Der har veeret |et adgang til evaluering fra tidligere
lejre

100%

M Delvisuenig M Uenig M Ikke relevant

0%

| det felgende bedes du angive vigtigheden af nedenstdende udsagn

W Meget vigtigt ~ ® Vigtigt M Lidt vigtigt ~ ® Uden betydning

Det er vigtig at mine arbejdsopgaver velbeskrevet

Jeg har brug for, at strukturen omkring mit team er
velbeskrevet

Det betyder meget, at strukturen for lejrens
organisering er tydeligt defineret

Det skal veere let at dele viden pa tveers af
organisationen

Erfaringer fra tidligere lejre har betydning

100%

100%

100%
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15. Har maengden af arbejdsopgaver matchet den tid du kunne bidrage med?

|

W2 N3 N4 W5 M6

Tid i forhold til arbejdsopgaver

n7

100%

0% 100%

16. Hvad har du gjort, hvis du har felt dig presset undervejs?

Talt med min leder

Talt med mine frivilligkolleger
Arbejdet ekstra meget

Taget en pause fra arbejdet med...

Andet

217

336

200

128

168

17. Hvad har du gjort, hvis du oplevede, at noget ikke fungerede undervejs?

Talt med min leder

Talt med mine frivilligkolleger
Arbejdet ekstra meget

Taget en pause fra arbejdet med...

Talt med de ansvarlige

373

398

110

36

204

73

400

350

300

250

200

150

100
50
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18. | det falgende bedes du tage stilling til en raeekke udsagn om lgsningen af dine opgaver for
Spejdernes Lejr

M Enig M Overvejende enig M Hverken enig eller uenig M Delvis uenig M Uenig M Ikke relevant

Arbejdsopgaverne har i hele planlagningsperioden

veeret tydelige

Der har veeret en god struktur omkring opgaverne i --
form af en tydelig arbejdsdeling pa tvaers af...

Der har veeret klare mal for opgaverne undervejs _-

Der er lzbende blevet fulgt op pa, om vi kommer i mal _-
med de aftalte arbejdsopgaver

100% 0% 100%

19. | det falgende bedes du vurdere den information, der er blevet delt i lejrorganisationen

H1l W2 N3 N4 N5 E6 WEY

Status pé leverancer/produktion fra andre --
udvalg/teams

Beslutninger fra Lejrledelse -_
Beslutninger fra omradeledelse -_

100% 0% 100%
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20. Udsagnene knytter sig til de erfaringer og oplevelser, som du har haft undervejs i afviklingen af
Spejdernes Lejr. Perioden daekker fra det tidspunkt, hvor du og dit udvalg/team gar fra at
planleegge til at producere/bestille indhold/materialer frem til Lejren afsluttes. Det er ikke enkelte
begivenheder eller haendelser vi sperger til, men din generelle oplevelse af arbejdet med
planleegning af Spejdernes Lejr.

M Enig MW Overvejende enig M Hverken enig eller uenig ~ M Delvis uenig M Uenig M Ikke relevant

Det var nemt at fa leveret varer til mit omrade -_
Det var nemt at fa leveret/produceret varer/aktivitet -_
Der har vaeret klare mél for opgaverne undervejs _-

Der er lzbende blevet fulgt op pa, om vi kommer i mal _-

med de aftalte arbejdsopgaver

Der var tilstraekkeligt med frivillige til at lgse _-

opgaverne, der hvor du var frivillig

Din frivillige opgave var tydelig og let at ga til _.

Det var tydeligt hvem du skulle g4 til, hvis du _.

oplevede udfordringer

100% 0% 100%
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21. | det falgende har vi samlet en raekke spargsmal om tilmelding, forplejning, valg af job, tilbud til
frivillige, pris mm.

M Enig M Delvisenig M Hverken enig eller uenig M Delvis uenig M Uenig M Ikke relevant

Jobtilmelding var nem at ga til _-
Tilmelding til at bo pa lejren var nem at ga til --
Bad og toilet var velfungerende _.

Jeg har felt mig set og anerkendt som frivillig _.

Jeg har benyttet frivillig loungen -_
Jeg har veeret tilfreds med de(t) job(s), som jeg har _I

varetaget som frivillig

Det har vaeret sjovt og udviklende at vaere frivillig _I

Det var nemt at fa den forplejning, som jeg havde _-

brug for

Jeg har haft mulighed for at deltage i aktiviteter og _-
arrangementer

Jeg kunne overnatte dér, hvor jeg @nskede _-

100% 0% 100%

22. Hvor sandsynligt er det, at du vil deltage i planlaegningen af den naeste Spejdernes Lejr (5L2026)?

0
Promoverende 250
Passive 295 — 2 4
Kritiske 504 -100 +100
NPS®
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23. Hvor sandsynligt er det, at du vil anbefale Spejdernes Lejr til dine spejderkammerater eller

venner
0
Promoverende 599
Passive 264 3 9
Kritiske 186 -100 +100
NPS®

24. Planlaegning

3 79 Seneste svar

Svar "Ift. planlcegning som underlejrteknikchef. var den starste udfordring ...

25. Afvikling

3 98 Seneste svar

Svar "Fungerede optimalt, problemer og udfordringer blev lgst, samarbejde...

26. Tilmelding

504 Seneste svar

Svar "Fungerede, men kom for sent ud, den endelige tilmelding havde for ...

27. Om at bo pa lejren

455 Seneste svar

Svar Fungerede fint
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28. Aktiviteter og arrangementer for frivillige

390

Svar

29. Andre kommentarer

375

Svar

Seneste svar
"Deltog ikke"

Seneste svar

SP=JD=RN
L=JR 2022

“Jeg var med pa efterlejren til og med onsdag sen aften. Som hjcelper...

"Jeg har slet ikke deltaget i planlcegning af lejren (jeg har arbejdet i p...
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Bilag B — Besvarelse fra Frivillige (INT)

Bilag B er den rapport der generes pa grundlag af alle besvarelser fra de internationale deltagere. Det skal
bemeerkes at en del af de internationale besvarelser er fra danske spejdere, som er bosat i udlandet.
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36

Svar
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15:29 Lukket

Gennemsnitlig fuldferelsestid Status

1. Which Danish guiding or scouting association are you a member of?

Danish Guide and Scout Associa...
Green Girl Guides of Denmark
KFUM Scouts in Denmark

Danish Baptist Guide and Scout ...
The Danish Scouts of Southern ...

Not a member of a Which Danis...

Andet

3

0

1

16

16

14

@

[=>]

o~

N

0

2. What IST/volunteer role have you previously had on a major jamboree?

Responsible for planning, e.g., ja...
Participated in the planning, e.g....

Full time volunteer or IST during...

Ad hoc-/guest volunteer (lived ...
Pre or post camp
This is the first time | have volun...

Andet

e
®
[
@ Part time volunteer/IST - lived a...
®
o
o
L

1

15

9

16

14

12

10

-]

»

S

2
0
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3. When did you enter the jamboree planning organisation?

. 0-1 months before the jamboree 20
@ 2-6 months before the jamboree 10
7-12 months before the jamboree 5

1-2 years before the jamboree 0

More than 2 years before the ja... 1

4. How did you get involved in the planning or execution of Jamboree Denmark 20227

® nNetwork, eg., family, friends or ... 20
@ Social media, e.g., Facebook, Ins... 4
. Via the job postings on spejder... 7
@ Open online meetings 2
® Andet 3

5. | was part of the following section

9
. Campsite and infrastructure (LEl) 5 8
@ Participants (DEL) 7 7
® Activities and events (AOE) 4 6
. Communication (KOM) 3 B
® Volunteering and HR (FRI) 7 ;
@ Finance (ZKO) 1 5
® Andet 9 1
. -

6. What committee or team were you part of in Campsite and infrastructure?

. Emergency services 0
B staff/Secretariat 3
. Technical 0
B Andet 2
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7. What committee or team were you part of in Participants?

N

Participants

Commerce and Catering
Subcamps

Staff

Andet

8. What committee or team were you part of in Activities and events?

2
T
o
3

Total-portaldag

ScoutOUT (17+ omréde)
Feellesheden

Free activities

Events og campfires

Reflektion og andelighed

Staff

Materialer og Logistik (MatLog)

Andet

SP=JD=RN-S
L=JR 2022
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9. What committee or team were you part of in Communication

. Eksternal press 0
@ Borgmesterdag 0
® Grafik 0 )
. Photo 0
. International 1
. Jamboree info 0
. Lejrsang 0
@ Lejrreception 0
® Radio 1
® soMe 0
@ video 0 0
® wes 0
. Andet 1

10. What committee or team were you part of in Volunteering and HR?

® HR + Finance 0
B Tivsel 2
® Friviligmilje 0
. Lejrhjeelpere 3
@ Andet 2

11. What committee or team were you part of in Finance?

. Finance 0
© skejsere 0
. Andet 1
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12. Did you help plan Jamboree Denmark 20227

. Yes 0
® nNo 9

. Maybe 0

SP=JD=RN-S
L=JR 2022

13. Please consider the below assertions about your introduction to working for Jamboree

14.

Denmark 2022.

M Agree M Mostly agree M Neither agree nor disagree M Mostly disagree M Disagree M Not relevant

Knowledge sharing was easy across the jamboree _
planning organisation

Cooperation was easy across the jamboree planning _-
organisation

The structure of the tasks was easily comprehensible _.
It was clear who we as a committee or team should _.
refer to.

It was easy to understand the thoughts and intentions _.
behind the jamboree planning organisation

It was easy to access the evaluations of prior _-
jamborees

100% 0%

Please consider the importance of the below statements

W Very important M Important M Slightly important B Not important

It is important that my tasks are well documented _-
It is important that the structure of my team is well

documented

It is important that the structure of the jamboree _.

planning organisation is well defined

It should be easy to share knowledge across the _I
organisation

Experiences gained from prior jamborees are _.
important

100% 0%

100%

100%
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15. Did the amount of work required for your assigned tasks match the time you were able to
contribute with?

H1 W2 N3 ®m4 W5 H6 Wm7

Available time in relation to your tasks ._

100% 0% 100%

16. What did you do if you felt stressed during the planning period?

Discussed it with my leader 8
Discussed it with my volunteer c... 16
Increased the amount of work d... 2

Took a break from working with ... 4

Andet 5

17. What did you do if you felt that something did not work during the planning period?

Discussed it with my leader 12 10
Discussed it with my volunteer c... 12
Increased the amount of work d... 1
Took a break from working with ... 2
Discussed it with the responsibl... 6
Andet 2
0 =HEN

~ [=2] (o)

N
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18. Please consider a number of statements about your tasks for Jamboree Denmark 2022

W Agree M Mostly agree M Neither agree nor disagree M Mostly disagree M Disagree M Not relevant

The tasks has been clearly defined through the entire _-
planning period

The division of labour across the jamboree planning _-
organisation has been clearly defined

The tasks have had clear goals _I

We have continiously followed up on whether we _.
accomplished our tasks

100% 0% 100%

19. Please assess the information shared in the jamboree planning organisation

H1l W2 N3 N4 NE5 EE6 Wm7

Status on deliveries/products from other

committees/teams

Finance --

Decisions from the jamboree management -_
Decisions from the section management -_

100% 0% 100%
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20. These statements relates to experiences you had during the execution of Jamboree Denmark
2022. The period starts when your team/committee went from planning to producing/ordering
content/materials and ends when the jamboree finished. We do not ask you about specific
events but instead to your general experience executing Jamboree Denmark 2022.

W Agree M Mostly agree W Neither agree nor disagree M Mostly disagree M Disagree M Not relevant

It was easy to get goods delivered to my section _-
It was easy to get goods/activities delivered/made _-
The tasks had clearly defined goals _.

We continously followed up on whether we reached _.

our goals

There were enough volunteers/ISTs to accomplish the _l

tasks where you were a volunteer/IST

Your volunteer task was clear and easy to work with _I

It was clearly defined who you could talk to if you had _I

any trouble

100% 0% 100%

Side 2935



SP=JD=RN-S
L=JR 2022

21. Here we have compiled a number of questions regard the registration, the food, the tasks,
volunteer activities, the price etc.

B Agree M Mostly agree M Neither agree nor disagree M Mostly disagree M Disagree B Not relevant

The registration was easy --
Getting a place to stay during the jamboree _-

The baths and toilet areas worked well _

| have felt acknowledged and seen as a volunteer _I

| used the volunteer lounge _-

I have been satisfied with the job(s) | handled as a
volunteer/IST

It has been fun being a volunteer, and | have had the
possibility to develop my competencies

It as been easy to get the food | needed _l
I have had the option to participate in activities and _

100% 0% 100%

events

| could sleep in the way | wanted

22. How likely are you to participate in the planning of Jamboree Denmark 20267

0
Promoverende 10
Passive 6 — 4
Kritiske 11 -100 +100
NPS®
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23. How likely are you to recommend Jamboree Denmark to your guiding and scouting friends?

Promoverende 18
Passive 7 6 O
Kritiske 2 -100 +100
NPS®
24. Planning
Svar Seneste svar

O Opdater

2 respondenter (25%) svarede Scouting pa dette spargsmal.

danish
pa £3 beskrevet worldwide sport bagef

good intentions : h a rd English w
Scouting Det g
ydeli

vil infos were also confusing beskrevet arbejdsopgaverne

did'nt know
ikke

dem

planning was perfect inclusion must be visible Denmark Jamb
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25. Execution

Svar Seneste svar
O Opdater
2 respondenter (40%) svarede camp pa dette spgrgsmal.

entydig klart good paper not only in the camp

Germans
hvem de andre Camp var leder Informationiin E
av
; veert
wel det minst N3SOm  map for of the camps
Holland burde . thing
planning
26. Registration
11
Svar Seneste svar

O Opdater

2 respondenter (18%) svarede man péa dette spgrgsmal.

opgaverne  tjekket ind
Jeg undrede  var enkel
? var

tage turen fﬂrSt man til fﬂl‘ kan
turen hjem dagenman  hvis man blive min for danish

poorly described international lan

timer pa
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27. Your stay during the jamboree

Svar Seneste svar

O Opdater

2 respondenter (22%) svarede group pa dette spgrgsmal.

wonderful experience

Hopefully we knew constantly askec

English Language

group campsite

infos and events area per section

place to volunteers

volunteers facilities groupeme volunteers chaotic area
stage events ) volunteer area main infos
people in the camp "

area for tents
Hard to get to know interaction in the area Fungerte g

28. Activities and events for volunteers

Svar Seneste svar

O Opdater

3 respondenter (33%) svarede activities pa dette spgrgsmal.

knifeholder in leather registration just was to difficult

adult event creative activities

booked for some activities seg pa
Twrnds . Cam ‘
different areasEngliSh aCtIVItIES a Parea was to-
free activities ta del

great to do the activity adult area activities and event
night was g

krevde tilmelding aktiviteter som
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29. Other comments

Svar Seneste svar

O Opdater

3 respondenter (38%) svarede thank pa dette spgrgsmal.

H volunteer at the jamboree
bit late CAMP experience J

sornden meget
peal banana bit pa tha n k var bit hard

alt for meget

3 lei i i Mander|
MENbag | Fregistration Eriunne scouts s

fantastic to be a vo
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